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Cov Lus Nug Xam Phaj Rau Lub Chaw Hauj Lwm Txhawb Nqa Kev Saib Xyuas Hauv Tsev 
 
 Lub chaw hauj lwm #1   Lub chaw hauj lwm #2   Lub chaw hauj lwm #3   

 
Tus Xov Tooj Ntawm Lub Chaw Hauj Lwm  

   

 
Hnub Hu 

   

 
Tus neeg uas kuv nrog tham 

   

 
Lub Vev Xaib/email 

   

TUS NQI    

 
Koj tus nqi toj ib teev yog li cas? 

   

 
Koj tsub nqi nce ntxiv li cas (piv txwv li, 15 min)? 

   

Koj puas muaj qhov tsawg kawg nkaus 
pes tsawg teev uas yuav tsum tau ua 
txhua hnub? 

   

THEEM PIB    

Koj puas yog ib lub tuam txhab lag 
luam muaj npe  los sis cov lag luam 
ntiag tug, los sis lub koom haum tsis 
vam paj ntsig? 
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 Lub chaw hauj lwm #1   Lub chaw hauj lwm #2   Lub chaw hauj lwm #3   

 Koj tau ua lag luam los ntev npaum li cas lawm? 
   

 Koj lub chaw hauj lwm muaj hom kev pov hwm 
dab tsi? Puas yog daim ntawv cog lus/daim ntawv 
tso cai? 

   

 Dab tsi ua rau koj sib txawv rau ntawm lwm lub 
koom haum? 

   

COV NEEG UA HAUJ LWM SAIB XYUAS    

 Koj ntiav koj cov neeg ua hauj lwm li cas? 
   

Koj ua kev txheeb xyuas keeb kwm dab tsi rau 
cov neeg ua hauj lwm tshiab? 

   

Koj puas tshawb xyuas cov ntaub ntawv pov thawj 
(kev ua hauj lwm, kev qiv nyiaj, cov ntaub ntawv 
tso cai tsav tsheb, thiab lwm yam)? 

   

Koj puas ua kev kuaj xyuas yeeb tshuaj? 
   

Koj puas tuaj yeem muab cov ntaub ntawv pov 
thawj ntawm cov qhua qub yav tas los sis tam sim 
no tau? 

   

Koj cov neeg ua hauj lwm puas muaj hom ntawv 
txheeb tus kheej? 

   

Koj muab cov kev cob qhia dab tsi? Puas muaj 
kev cob qhia txuas ntxiv mus? 
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Koj puas muab kev cob qhia tshwj xeeb rau hlwb 
tsis nco qab? 

   

Koj puas muab kev cob qhia txog tus cwj pwm 
tshwj xeeb? (piv txwv li, yuav daws li cas rau cov 
cwj pwm coj nyuaj) 

   

Koj yuav khaws cov neeg ua hauj lwm zoo tau li 
cas? 

   

Koj cov neeg ua hauj lwm nyob nrog koj lub tuam 
txhab ntev npaum li cas yog xam nruab nrab? 

   

Koj muab kev saib xyuas dab tsi? 
   

Leej twg muab kev txhawb nqa thiab kev pab 
tswv yim rau cov neeg ua hauj lwm saib 
xyuas thiab ntau zaus npaum li cas? 

   

Peb ua li cas kom haum nrog cov neeg ua hauj 
lwm? 

   

COV KEV PAB 
CUAM  

   

Lawv puas tuaj yeem muab kev pab cuam tshwj 
xeeb rau cov hnub/teev kuv xav tau kev pab 
cuam? 

   

Koj muab cov kev pab cuam dab tsi? Puas muaj 
cov kev pab cuam uas koj tsis muab? 
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Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias kuv tus 
neeg ua hauj lwm saib xyuas ib txwm tsis 
khoom? Koj puas tuaj yeem cia li xa tus hloov 
pauv tau? 

   

Koj yuav daws cov kev tsis sib haum xeeb 
ntawm tus neeg ua hauj lwm saib xyuas thiab 
tus qhua li cas? 

   

Yog tias nws haum nrog kuv tus neeg ua hauj 
lwm, cov txheej txheem rau kev hloov cov neeg 
ua hauj lwm yog dab tsi? 

   

Koj cov neeg ua hauj lwm puas tuaj yeem tsav 
tsheb thauj kuv mus rau kev teem caij los sis 
kev tawm mus sab nraud thiab, yog tias muaj li 
ntawd puas yuav muaj nqi rau ncua kev thauj 
mus? 

   

Puas muaj cov kev pab cuam nyob rau ntawm cov 
sij hawm tsis ua hauj lwm (hmo ntuj, hnub so 
kawg lim tias, thiab hnub so?) Puas muaj cov nqi 
sib txawv? 

   

Koj puas muaj cov hauj lwm sib xws, los sis cov 
neeg ua hauj lwm saib xyuas puas yuav hloov 
pauv yam tsis tu ncua? 

   

Yuav txheeb xyuas cov neeg ua hauj lwm li cas - 
peb puas kos npe rau ntawm daim ntawv teev sij 
hawm? 
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KEV THEM NYIAJ RAU COV KEV PAB CUAM    

Puas muaj cov kev tsub nqi los sis cov nqi ntxiv 
(tus nqi ntsuam xyuas, tso nyiaj, thiab lwm yam)? 

   

Koj puas lees txais cov nyiaj them los ntawm cov 
tuam txhab tuav pov hwm ncia sij hawm ntev? 

   

 
Koj puas txais cov npav credit? 

   

Koj tsub nqi tuab npaum li cas? (piv txwv li, txhua 
hli, txhua ob lub lim tiam, thiab lwm yam.) 

  
 
 
 

 

Koj yuav daws cov kev tsis sib haum xeeb ntawm 
tus neeg ua hauj lwm saib xyuas thiab tus qhua li 
cas? 

   

Yog tias nws haum nrog kuv tus neeg ua hauj 
lwm, cov txheej txheem rau kev hloov cov neeg 
ua hauj lwm yog dab tsi? 

   

Koj cov neeg ua hauj lwm puas tuaj yeem tsav 
tsheb thauj kuv mus rau kev teem caij los sis 
kev tawm mus sab nraud thiab, yog tias muaj li 
ntawd puas yuav muaj nqi rau ncua kev thauj 
mus? 

   

Puas muaj cov kev pab cuam nyob rau ntawm cov 
sij hawm tsis ua hauj lwm (hmo ntuj, hnub so 
kawg lim tias, thiab hnub so?) Puas muaj cov nqi 
sib txawv? 

   

Koj puas muaj cov hauj lwm sib xws, los sis cov 
neeg ua hauj lwm saib xyuas puas yuav hloov 
pauv yam tsis tu ncua? 
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Yuav txheeb xyuas cov neeg ua hauj lwm li cas - 
peb puas kos npe rau ntawm daim ntawv teev sij 
hawm? 

   

KEV THEM NYIAJ RAU COV KEV PAB CUAM 
   

Puas muaj cov kev tsub nqi los sis cov nqi ntxiv 
(tus nqi ntsuam xyuas, tso nyiaj, thiab lwm yam)? 

   

Koj puas lees txais cov nyiaj them los ntawm cov 
tuam txhab tuav pov hwm ncia sij hawm ntev? 

   

 

Koj puas txais cov npav credit? 

   

Koj tsub nqi tuab npaum li cas? (piv txwv li, txhua 
hli, txhua ob lub lim tiam, thiab lwm yam.) 

  
 
 
 

 

Peb puas them nyiaj ua ntej los sis tom qab muab 
kev pab cuam? 

   

Yog tias peb yuav tsum tso tseg los sis txiav cov 
kev pab cuam ib ntus, peb yuav tsum tau ceeb 
toom qhia ntev npaum li cas? 

   

Yuav muaj dab tsi tshwm sim yog tias cov kev pab 
cuam yuav tsum nres tam sim ntawd vim muaj 
cov xwm txheej uas tsis pom ua ntej (piv txwv li, 
mus pw hauv tsev kho mob)? 
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Koj cov neeg ua hauj lwm saib xyuas puas yog 
neeg ua hauj lwm hauv tuaj txhab los sis cov neeg 
cog lus ua hauj lwm ywj pheej? 

   

COV KAUJ 
RUAM TOM 

NTEJ 

   

Puas tsuav tsum tau muaj daim ntawv cog lus los 
sis ntawv cog lus pom zoo rau kev pab cuam? 

   

Peb puas yuav tau txais ib daim ntawv theej 
ntawm daim ntawv cog lus kev pab cuam/txoj 
phiaj xwm saib xyuas? 

   

Leej twg yuav yog peb tus neeg tiv tauj rau kev 
tsub nqi, kev teem caij, kev saib xyuas uas peb 
tau txais, thiab lwm yam? 

   

Koj tuaj yeem pib cov kev pab cuam tau sai npaum 
li cas? 

   

 
 
LUS SAU CIA/KEV ZOO SIAB FEEM DAV: 
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